In den Medien tauchen in jungster Zeit immer wieBerichte von Menschen auf, deren
Computernutzung aul3er Kontrolle geraten scheird. sgizen Tage und N&chte vor dem
Bildschirm, kdnnen nicht aufhéren, geben anderegkéiten auf, vernachléssigen soziale
Kontakte zugunsten virtueller Zufallsbekanntschaiied gehen initiativios wie leere Hillen
ihrem Beruf nach, bis sie ihn verlieren. Lebenspartund Familien wenden sich in ihrer
Verzweiflung ab, Schulden héufen sich ebenso andmrieungetffnete Post, der Betroffene
verwahrlost, isst und trinkt kaum mehr und stefgmdwann vor einem Scherbenhaufen.
Mittlerweile beschaftigen sich auch viele wissemdtiithe Artikel mit exzessiver
Computernutzung. Sie sprechen von einer wachseBddrutung des Problems. Durch die
weltweite virtuelle Vernetzung ist ein neues Suokgptial entstanden, das die Ausmal3e der
aus den 80er Jahren bekannten schadlichen Comptzieng weit Ubersteigt. Deshalb haben
sich Begriffe wie Internetsucht oder Onlinesuchtgeygiber dem der Computersucht
durchgesetzt.

Entgegen dem seit 1994 stagnierenden Fernsehkohnaudie Internetnutzung von 1997 bis
2007 rapide zugenommen: vor 12 Jahren waren &$b@ler deutschen Bevolkerung online,
vorletztes Jahr waren es bereits 62,7 %. Die dalchtliche Verweildauer im Internet

betragt mittlerweile 120 Minuten. Wenn man die Mgdren ohne Internetzugang
miteinberechnet, ist jeder in der Bevdlkerung ini@tt 58 Minuten pro Tag online. Darin ist

der berufliche Internetgebrauch noch nicht einmab&rechnet. Manner surfen mehr als
Frauen. Und je jinger die Person am Computereastodanger die tagliche Nutzungszeit.

Die erste Forschungsarbeit, die eine Internetsbeschreibt, wurde 1996 vero6ffentlicht.
Seitdem gibt es immer mehr Erkenntnisse, dass igéshYerhalten (auch) Uber das Internet
ausgetragen werden kann. Dabei fallen immer widcrBereiche besonders ins Auge:

1. Online-Kommunikation (Chats, Foren, Online-Commiasit
2. Online-Spiele
3. Onlinepornographie bzw. virtuelle sexuelle Kontakte

Zunehmende Bedeutung scheint derzeit auch der wveag&sinsum kurzer Videoclips auf
Online-Video-Portalen, insbesondere unter Jugehneliczu gewinnen. Weitere bei den unter
20-Jahrigen besonders beliebte Internet-Anwendungend das ziellose Surfen,
Gesprachsforen und Chats, Online-Spiele, Musik-Doads, Kontakt- und Partnerbdrsen
und Online-Communities (MySpace, StudiVZ, Facebodiiere Nutzer bevorzugen eher E-
Mail, zielgerichtetes Surfen, Online-Banking, OelAuktionen (ebay) und Online-Shopping.

Die Attraktivitdt des Internet liegt in der unurideschenen Verflugbarkeit, dem quasi
unendlich gro3en Angebot, der Mdglichkeit zur Résdiflucht, einem gewissen ,thrill* oder
.excitement®, der Moéglichkeit der unmittelbaren Bethisbefriedigung, der Erfullung in der
Realitat unerfillter Wiinsche und bei Online-Spialerlem Erleben von Macht, Belohnung,
Anerkennung und einem starken ,wir-Gefuhl* innelhder Gemeinschaft der Mitspieler.



Einige Forscher stellen die Existenz einer reimgerhetsucht infrage. Sie gehen davon aus,
dass das Internet nur das Medium ist, Uber weltieesits bekannte nicht-stoffgebundene
Suchte ausgetragen werden (s. Abb. 1):

Beziehungssucht
Spielsucht ] ™ Sexsucht

Kaufsucht InternetSUCht Videosucht

Informationssucht || |_{ Datensammelsucht
Arbeitssucht

Abb. 1: Spielarten stichtigen Verhaltens im Internet

Dagegen spricht, dass gerade der Umgang mit demp@emsich teilweise stark von den
anderen Suchten unterscheidet und Méglichkeitefinertt die bislang nicht bestanden (z.B.
Online-Kommunikation, virtuelle Identitat, Commue#, Spiele in virtueller Gemeinschaft
mit anderen Usern, usw.).

Studien zur Internetsucht leiden haufig unter deobm zweifelhafter Reprasentativitat der
Stichproben (oft werden Probanden im Internet ridrty teilweise auf Webseiten zum
Thema Online-Sucht) und unter der Verschiedenagtigker Messinstrumente mit beliebig
erscheinenden Cut-off-Werten und meist geringeraB#ikat und Validitat. Dennoch lassen
grol3e Studien mit akzeptablem Studiendesign aefRravalenz von ca. 3 % schliel3en.

Jugendliche sind besonders stark betroffen: Prazdiei unter 15-Jahrigen 10 %, bei den 16-
bis 19-Jahrigen 7 %. Manner sind haufiger betrotitnFrauen. Tendenziell zeigen Frauen
ihr abhangiges Verhalten eher im Bereich Online-Kamikation, Manner eher im Bereich
Spiele und Erotik. Internetaktive Frauen ab 40 &ahsind jedoch dreimal so haufig
internetstichtig wie ihre mannlichen Altersgenossen.

Internetsiichtige sind im Schnitt 34 Stunden pro keéoonline. Es gibt Hinweise, dass
Jugendliche wensentlich kirzer online sein mussem,eine Internetsucht zu entwickeln
(schatzungsweise 19 Std./Woche). Das Gehirn bdfisida im jungen Lebensalter in einer
Phase noch ausgeprégter Reifungsprozesse. Mogleiser reagiert es daher auf exzessive
Computernutzung vulnerabler als ausgereiftere draate Gehirne.

Pradiktoren fur die Entstehung einer Internetsusind geringe Schulbildung, niedriger
sozialer Status, Arbeitslosigkeit, Teilzeitbescig@iitg und das Fehlen eines Lebenspartners.
Weitere mogliche Risikofaktoren sind: Geringes Swllertgefiihl, Einsamkeit, geringe
soziale Unterstiitzung, soziale Angste, soziale Kdaf ungiinstige Belastungswahrnehmung
und depressive Symptome.

Die Lange der Interneterfahrung (in Jahren) schhingegen nicht mit einem erhdhten
Erkrankungsrisiko einherzugehen.



Am meisten Gefahr geht von den ,Big Four® der In&sucht aus:
Chats/Foren/Communities, Spiele, Erotik und Vidé@&ning. Bis auf den Bereich Erotik
sind dies prekéarerweise auch die bei Jugendlickéaltiesten Anwendungen.

Internetabhangige Menschen entwickeln friher ogeites Schwierigkeiten in wichtigen
psychosozialen Bereichen. Psychiatrische Komosgdidittt daher regelmanRig auf. 90 % der
Onlinesiichtigen haben eine oder mehrere psychStirengen nach DSM IV (vs. 23 % der
nicht-siichtigen Internetnutzer). 40 % der Onlinésigen haben Depressive Stérungen (vs. 3
%). Personlichkeitsstérungen finden sich bei dearhetsichtigen dreimal so haufig wie in
der Vergleichsgruppe.

Die Kriterien der Internetsucht wurden priméar von den allgemeinen Suchtkriteries d
ICD10 bzw. des DSM-IV abgeleitet:

Starkes Verlangen/innerer Zwang

Einengung des Verhaltensraumes

Kontrollverlust

Toleranzentwicklung

Entzugserscheinungen

Negative soziale Konsequenzen (Arbeit/Leistung soxlale Beziehungen)
Verheimlichung, Bagatellisierung, Scham- und Scbefdhle, Internet als
Ersatzbefriedigung.
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Als Folgen der Internetsucht lassen sich folgende Veranderungen beobachten:

e sozialer Ruckzug

» verminderter Selbstwert

* negatives Korperbild

e psychische Stérungen

» Kkorperliche Krankheiten

e Schlafstérung und Schlafmangel

* Schulversagen, Arbeitsplatzverlust

* Verlust von realen Freunden u./o. Partner
* aggressives Sozialverhalten

Internetsucht lasst sich bislang diagnostisch imaer des ICD10 nur behelfsmaRig
einordnen:
F63.8 Sonstige abnorme Gewohnheiten und Stérungen dersikgntrolle

(z.B. Internetsucht als Form der Mediensucht)

Die Frage bleibt offen, ob es zwischen den Nutzaihunterschiedlichen Schwerpunkten
(Online-Spiele, Online-Kommunikation, Online-Ergtiignifikante Unterschiede gibt, die in
Zukunft eine differenziertere Nosologie erforderlimachen wird.



Von den deutschsprachigen Tests ist die vorliegémeenetsuchtskala ISS der am besten
validierte. Er wurde an mehreren Stichproben nusésmden Probanden durchgefihrt.

ISS (= Internet-Sucht-Skala) nach A. Hahn / M. Jerusalem, Humboldt-Univerdgétlin.
4-stufige Ratingskala:
(,trifft nicht zu” [1], ,trifft kaum zu® [2], ,trif ft eher zu” [3] und ,trifft genau zu” [4])

Tab. 1 Reliabilititsanalyse der fiinf Subskalen der Internetsucht (N=7 091)

Item (Itemnummer der a priori Zuordnung) M SD rix,T)
Kontrollverlust (Cronbachs Alpha = .82) 8§03 3.08
Beim Internet-Surfen ertappe ich mich haufig daber, daB ich sage: Nur noch ein paar 231 1.01 62
Minuten, und dann kann ich doch nicht aufhéren. (KV09)
Ich verbringe oft mehr Zeit im Internet, als ich mir vorgenommen habe. (KV11) 237 93 69
Ich habe schon hiufiger vergeblich versucht, meme Zeit im Intemet zu reduzieren. 1.71 .90 .68
(KV10)
Ich gebe mehr Geld fiir das Internet aus, als ich mir eigentlich leisten kann (KVO06) 1.64 98 a5
Entzugserscheinungen {Cronbachs Alpha = 83) 604 240
Ich beschiftige mich auch withrend der Zeit. in der ich nicht das Internet nutze, 1,88 .89 .60
gedanklich sehr viel mit dem Intemet. (EE09)
Meine Gedanken kreisen stindig um das Internet, auch wenn ich gar nicht 1m Netz 1.44 72 73
bin. (EE10)
Wenn ich lingere Zeit nicht im Internet bin, werde ich unruhig und nervas. (EE04) 141 72 63
Wenn ich nicht im Internet sein kann, bin ich gereizt und unzufrieden. (EE05) 131 63 B3
Toleranzentwicklung (Cronbachs Alpha = 81) 888 3723
Mittlerweile verbringe ich mehr Zeit 1m Internet als zu Beginn meiner Online- 258 1.16 70
Aletivititen. (TS03)
Die Zeit, die ich 1m Internet verbringe, hat sich im Vergleich zur Anfangszeit stindig 236 1.02 73
erhiht. (TS04)
Mein Verlangen danach, mehr Zeit im Internet zu verbringen. hat sich im Vergleich zu 1.82 .97 67
frither stindig erhsht. (TS09)
Mein Alltag wird zunehmend stirker durch Internet-Aktivititen bestimmt. (T510) 2.11 93 A6
negative Konsequenzen Arbeit und Leistung (Cronbachs Alpha = 83) 372 240
Ich bin so hdufig und intensiv mit dem Internet beschiftigt, daff ich manchmal 1.39 73 .69
Probleme mit meinem Arbertgeber oder in der Schule bekomme. (NK05)
Meine Leistungen in der Schule/im Beruf leiden unter meiner Internet-Nutzung. 1.43 75 12
(NK12)
Ich vemnachlissige oft meine Pilichten, um mehr Zeit im Internet verbringen zu 1.60 83 69
kinnen. (NK10)
Wegen des Internets verpasse ich manchmal wichtige Termine/Verabredungen. (KV07)  1.31 63 35
negative Konsequenzen soziale Beziehungen (Cronbachs Alpha = .82) 5.60 2.28
Mir wichtige Menschen sagen. dal} ich mich zu meinen Ungunsten verindert habe, 1.27 62 67
seitdem 1ch das Netz nutze. (NK08)
Seitdem 1ch das Internet nutze, haben sich einige Freunde von mir zuriickgezogen. 1.21 .55 64
(NK02)
Mir wichtige Menschen beschweren sich, dal ich zu viel Zeit im Netz verbringe. 1.52 82 64
NKI11
g':;ftcdmjn ich die Online-Welt entdeckt habe, unternehme ich weniger mit anderen. 1.60 84 61
(NEK04)
Gesamtskala (Cronbachs Alpha = .93) 3427 10.75

Anmerkung. M = Ttemschwierigkeit (Mittelwert), 5D = Itemstandardabweichung, r(x, T) = korrigierte
Trennschérfe (Itemkorrelation mit der Summe der verbleibenden Items der Subskala). Die Angaben zur
Gesamtskala und den Subskalen beziehen aunf die Summe der Emzelitems.

Auswertung
0 — 49 : unauffallig; 50 — 59 : intersithtgefahrdet; 59 — 80 : internetabhangig



Um einen ersten Anhaltspunkt zu bekommen, eignrendie ,Fragen zum Internetgebrauch”
nach Seemann et al. Die sechs Fragen beziehemusidie allgemeinen Suchtkriterien und
auf Folgen des Internetgebrauchs im sozialen LelesrBefragten.

Fragen zum I nter netgebrauch nach Seemann et al. (2000)

1. Hatten Sie bereits ernsthafte Probleme durch Imemnet-Gebrauch (z.B. am
Arbeitsplatz, im Studium, zu Hause mit Eltern, Fréen oder Partnern)?

2. Haben Sie sich durch Ihren Internet-Gebrauch voer ldmwelt (Freunde, Familie)
deutlich zuriickgezogen?

3. Haben Sie Entzugserscheinungen, wenn Uber kirgerdd@ngere Zeit kein Internet-

Zugang fur sie maglich ist (z.B. starke Nervositdtyuhe, schlechte oder depressive

Stimmung)?

Haben Sie das Gefuhl, die Kontrolle Gber die Zeiverlieren, wenn Sie online sind?

Haben Sie ein starkes Verlangen oder eine Art Zvzamg Internet-Gebrauch?

Setzen Sie lhren Internet-Gebrauch fort, trotzBesusstseins tber die

hervorgerufenen oder zu erwartenden ,schadlichelgeén (Leistungsabfall,

Probleme im Studium, drohender Verlust des Arbkitgps, Partnerverlust, usw.)?
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Auswertung
0 — 2 Punkte : nicht pathologisch

3 — 4 Punkte : auffallig
5 — 6 Punkte : pathologisch

Uber die Therapie von Internetsucht sind mir kethedien bekannt.

An der Psychiatrischen Klinik Minchen gibt es bereseit 1998 eine Internetsucht-
Ambulanz. Ein erstes Kinderkurheim fir medien- wuaimputersichtige Kinder eroffnete
2004 und musste ein Jahr spater aus finanziellémd&n schlie3en. Seit dem 03.03.2008
bestent eine Ambulanz zur Behandlung von Computdrspund Internetsucht am
Universitatsklinikum Mainz. Auch einzelne Klinikemerben inzwischen mit der Behandlung
der Internetsucht.

Schéadliche Internetnutzung stellt ein wachsendebl®m in unserer Gesellschaft dar. Kern
dieses Problems ist ein als psychische Stérungusth#tzendes sichtiges Verhalten, das
Psychiater und Psychotherapeuten in Klinik und ¢fareg zunehmend beschéaftigen wird.

Um eine Internetsucht nicht zu tGbersehen, ist ehtig, dass Fragen zum Medienkonsum
Eingang in die Anamnese finden. Begleiterkrankund@rfen nicht Gbersehen werden. Um
betroffene Patienten gut zu behandeln, sollten apgerten zudem Uber eine ausreichende
Medienkompetenz verfigen. Schlie3lich sind auche eieffektive Aufklarung der
Bevolkerung und Préavention groRe Herausforderumigredie Zukunft.

Die Uberlegung geeigneter Therapien kénnte sicdeanBehandlungsmdglichkeiten anderer
Suchterkrankungen orientieren. Dabei erscheint das Bad Herrenalber Modell ftr
Onlinesiichtige gut geeignet: u.a. durch die Absizrereinbarungen, durch die Orientierung



am 12-Schritte-Programm und die Zusammenarbeit Salbsthilfegruppen, durch den
verantwortungsvollen Umgang mit Ruckfallen und dudas Durchbrechen der sozialen
Isolation der Patienten. Letztendlich kdnnten dietr&8fenen in der Therapeutischen
Gemeinschaft heilsame menschliche Beziehungserigerumachen, die mehr als nur einen
Ersatz flir das Zusammengehorigkeitsgefuhl,@eline-Community” bieten.

Internet kann Austragungsort suichtigen Verhaltens. s

Die Pravalenz liegt bei ca. 3 %.

Jugendliche sind am meisten geféhrdet.

Internetsucht geht meistens mit anderen psychisgh@mngen einher.
Diagnostik ist noch wenig, Therapiemdoglichkeitemaicht erforscht.
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